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INFORMACJA

Dot.ych przetargu na : dostawa i montaz ekranu ledowego na konstrukceji wsporczej wraz z
zasilaniem w energi¢ elektryczna przy ul. Strumienskiej/ Zdrowotnej w Jasienicy na dz. Nr 291/2

W zwigzku z ogloszeniem przetargu nieograniczonego na w/w zadanie do
zamawiajgcego wplynely stosowne do art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych (t.j.
Dz. U. 22013 r. Poz. 907 ze zm.) nastgpujace pytania:

1. Czy Zamawiajacy wymaga, aby producent oprogramowania oraz telebimu, firma instalujgca | serwisujaca
posiadaty 1509001 oraz ISO 14001 celem zapewnienia najwyiszej jakosci ustug?

2. Czy w zwigzku z wysokimi wymaganiami dot. parametréw technicznyeh telebimy, Zamawiajacy wymags
dolqczenia certyfikatéw 15O 9001, 15O 14001 oraz deklaracji zgodnoéci CE, w celu potwierdzenia spetnienia
norm jako$ciowych?

3. Czy Zemawiajaty wymags, aby — celem usprawnienia ustug serwisowych — producent telebimow araz
oprogramowania posiadat internetowy system obstugi zgloszen, pozwalajgcy na:

uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczegdinodci o terminie waznosci gwarandji

uzyskanie informacji o elementach skladowych produkty, jezeli jest wytworzony przez oferenta

podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotéw

podglad dofaczonych do produktu dokumentow, w szczegolnosci certyfikatdw, zadwiadczen

uzyskanie historii awarii produktu oraz podjetych interwencji

powiadamianie Zamawiajgcego drogg elektroniczng (np. email) 0 podjetych czynnociach w ramach

zarejestrowanego zgloszenia (np. okreslenie terminy usuniecia usterki, okreslenie terminu planowanej
 wizyty serwisowe] wraz z opisem planowanych czynnosci, zamkniecie zgtoszenia‘serwisowego) '

moitiwo$¢ zglaszania propozyc]i dotyczacych'funkcjonaInoéci opragramowania dofgczonego do sprzgtu

. moiliwosc zglaszaania bleddw w oprogramowaniu
7arejestrowanie zgloszenia reklamacyjnego '
. gledzenie stanu obstugi zgtoszenia reklamacyinego od momentu zare;estrowama do jego zamknigtia -
4. Czy Zamawiajacy wymaga udostepnienia loginu i hasla do systemu serw;sowego, celem zweryﬁkowama Jego
jakosci?
5. Cay Zamaw;ajacy wymaga, aby oprogramowanie umozi:w:aio 7amieszczanie infermacji ns tema

w postaci listy zawiergjqcej: Uiytkownika, login, adres - -matl, aktywnoét, typ konta?
6. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato motliwoét zmiany przex administratora nowego hasta

t uiytkownikéw

dia kaidego uzytkownika?
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Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie umoiliwiafo wprowadzanie danych teleadresowych dla
katdego uzytkownika?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato moiliwos¢ okreslania czasu sesji dla kaidego
utytkownika po uplynigciu ktdrego uiytkownik zostang automatycznie wylogowany?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo mozliwod¢ konfiguracji wyswietlania pomocy dla
kazdego z uiytkownikaw?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby opregramowanie posiadato standardowo dostgpny ,Szablon Podstawowy” ¢

naloiong blokada usuniecia?
Cay Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwoéC tworzenia dowolnej liczby stref

odtwarzania dla kazdego z szablonéw?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwos¢ nadawania nazw strefom odtwarzania?
Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato dostepny gotowy zestaw najczesciej uiywanych
rozmiarow szablondw w formie rozwijanej listy w gérnej prawej czesci graficznego edytora szablonu?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwos¢ przypisywania wielu szablonow do kaidej z

list oraz okreslania czasu rotacji pomigdzy nimi?
Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo mozliwod¢ tworzenia kolejki zasobdw dia kaidej ze

stref szablonu?

Czy Zsmawiajacy wymaga, aby oprogramowanie umodliwialo twerzenie List odtwarzania w formie listy
zasob6w 7awierajacej: typ, nazwe, alias, czas oraz moziiwo$¢ podgladu zasobu, wprowadzenia dodatkowych
ustawier wprowadzenia notatki?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo motliwosC edycji listy odtwarzania poprzez ,Drag &
Drop” z Biblioteki multimediow?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie pozwalato na szybki dostep do zawartoéci Biblioteki plikow
podczas edyci listy odtwarzania?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby opragramowanie dawato mozliwos¢ dodania strefy audio dla kaidej z list
odtwarzania?

Czy Zamawiajagcy wymaga, aby oprogramowanie dawalo moiliwes¢ duplikowania przygotowanej listy
odtwarzania?

Czy Zamawiajacy Wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwosC precyzyjnego okreslenia odtwarzania
wybranego zasobu na liécie odtwarzania wedtug: kalendarza, dni tygodnia gadzin, oraz kryteridw uzytkownika?
Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato moliwost tworzenia zaleinosci miedzy tresciami
wyswietlanymi w réinych strefach?

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwos$ udywania Kontenera multimediow, funkcji
umoiliwiajacej definiowanie grupy zasobow, z ktdre] elementy wydwietlane sg pojedynczo, wedtug okresionej
kolejnosci, w ramach jednego przedziatu czasowego?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie wyswietlato automatycznie sumowany czas plikdw na Liscie
odtwarzania, wyswietlany jako dwa parametry: wykorzystany czas, pozostaty czas?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo mozliwosc szybkiego praypisania listy odtwarzania do
wybranego odtwarzacza lub grupy odtwarzaczy?

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie dawato motliwos¢ tworzenia dowolnej liczby

harmonogramow?



27. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramawanie posiadato zaawansowany kreator Harmonogramu bazujacy na

specjalnych Slotach czasowych?
28. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato moiliwod¢ dodawania do harmenogramu dowalnej

liczby slotéw?

29. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie umoiliwialo podglad harmonogramu w postaci listy
zawierajace] nazwe slotu, czas wyswietlania ,od” 1 ,do” oraz graficzng listg czaséw z zaznaczonymi przebiegami
czasowymi poszczegblnych slotow?

30. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo moliwos¢ szczegotowego okreslenia czasu slotu
poprzez wybor daty, godziny oraz dni tygodnia?

31. Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie dawato moiliwos¢ przypisywania do dowolnego slotu
dowolnej liczby list odtwarzania?

32. Czy Zamawisjacy wymaga, aby jedng z funkcji oprogramowania byto to, by dany harmonogram zawierat ,slot
podstawowy” automatycznie wykorzystujacy kazdy wolny czas w harmonogramie?

33. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie posiadato mechanizm automatycznego przetwarzania plikow
Viden, dokumentow PDF oraz prezentacji Power Point na Serwerze, w celu zwiekszenia kompatybilnosci oraz
wydajnosci w odtwarzaniu?

34. Czy Zamawisjacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo moiliwosé wyswietlenia szczegdldw na temat
kazdego pliku: wielko§é, czas trwania, tryb obrazu, rozdzielczos, liczba klatek, bitrate?

35, Czy Zemawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwosé wprowadzania dodatkowych ustawien,
roinych dla kaidego z typéw multimediéw: animacja pojawiania | znikanta, tryb wyswietlania, kolor ta,
glosnoét oraz wyciszenie. W oknie edycji dostepny jest podglad pliku w odniesieniu do ustawien?

36. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwoé¢ definiowania lokalnych list odtwarzanis, 2
mozliwoécig definiowania dostepu osob trzecich?

37. Czy Zemawigjacy wymaga, aby oprogramowanie dawaio moiliwos¢ zaswansowanego generowania statystyk
odtwarzania wedlug typéw multimediéw, dla wybranego odtwarzacza lub grupy odtwarzaczy, w wybranym
przedziale czasowym, przedstawionych w postaci godzinowego rozkladu odtwarzania?

38, Czy Zamawiajgcy wymaga wskazania nazwy producenta telebimu oraz producenta oprogramowania, aby

umozliwi¢ weryfikacje jakosci oferowanych produktow?
39. Czy oprogramowanie ma umotliwiaC obstugg prrez przegladarke Internetowg z dowolnego komputera z

dostepem do Internetu w jednym czasie dla wielu uiytkownikéw?
40. Czy Zamawiajacy wymaga dofgczenia do oferty probki oprogramowania do sterowania ekranem LED w celu

potwierdzenia jego funkcjonainosci oraz jakosci?

Odpowiedzi:

Ad. 1 NIE WYMAGA
Ad. 2 Zamawiajacy wymaga przedlozenia deklaracji zgodnosci CE.
Ad. 3 NIE WYMAGA
AD. 4 NIE WYMAGA
AD. 5 NIE WYMAGA
Ad. 6 NIE WYMAGA
Ad. 7 NIE WYMAGA
Ad. 8 TAK WYMAGA
Ad. 9 TAK WYMAGA
Ad. 10 TAK WYMAGA
Ad. 11 TAK WYMAGA
Ad. 12 TAK WYMAGA
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Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad.
Ad. 39 TAK nie wymagamy w jednym czasie dla wielu uzytkownikéw
Ad.
Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie obstugiwata 1 aplikacja umozliwiajgca
wezesniejszy podglad na monitorze komputera planowanych do wyswietlenia tresci.

13 NIE WYMAGA
14 TAK WYMAGA
15 TAK WYMAGA
16 NIE WYMAGA
17 TAK WYMAGA
18 TAK WYMAGA
19 NIE WYMAGA
20 TAK WYMAGA
21 TAK WYMAGA
22 NIE WYMAGA
23 TAK WYMAGA
24 TAK WYMAGA
25 NIE WYMAGA
26 TAK WYMAGA
27 TAK WYMAGA
28 TAK WYMAGA
29 TAK WYMAGA
30 TAK WYMAGA
31 NIE WYMAGA
32 TAK WYMAGA
33 TAK WYMAGA
34 TAK WYMAGA
35 TAK WYMAGA
36 NIE WYMAGA
37 NIE WYMAGA
38 NIE WYMAGA

40 NIE WYMAGA




