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Paristwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

DYREKTOR
Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej

w Gliwicach

Przedsiebiorstwo Inzynierii Miejskiej sp. z 0.0.
znak sprawy: GL.RZT.70.57.2021 ul. Szarych Szeregdw 2
43-502 Czechowice Dziedzice

Wéjt Gminy Jasienica

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. 2 2020 r., poz. 2028, zwanej dalej
uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z pézin. zm., zwanej dalej ,,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Przedsiebiorstwa Inzynierii Miejskiej
sp. z 0.0. z siedzibg w Czechowicach Dziedzicach z dnia 01 lutego 2021 r. zatwierdzam taryfe za
zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Jasienica na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
UZASADNIENIE

W dniu 01 lutego 2021 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach
Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wplynat wniosek Przedsigbiorstwa [nzynierii
Miejskiej sp. z 0.0. z siedzibg w Czechowicach Dziedzicach (43-502), przy ul. Szarych Szeregéw 2 z dnia
29 stycznia 2021 r. o zatwierdzenie nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy
Jasienica na okres 3 lat.

W zwigzku z tym, ze przedmiotowy wniosek zawierat braki formalne w dniu 03 lutego 2021 r. wezwano
Whnioskodawce do dostarczenia brakujgcych dokumentdw.

Pismem z dnia 15 lutego 2021 r., ktére wptyneto do siedziby organu regulacyjnego w dniu 16 lutego
2021 r. Wnioskodawca przedtozyt wymagane dokumenty.

Pismem z dnia 16 lutego 2021 r. znak GL.RZT.70.57.2021JB organ regulacyjny zawiadomit o wszczeciu
postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode na terenie gminy Jasienica na okres 3 lat.

Analiza ztozonego wniosku pod wzgledem formainym i merytorycznym wykazata, ze zostat on
sporzgdzony niezgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw. Z tego powodu organ regulacyjny
wystosowat wezwanie w dniu 04 marca 2021 r. znak GL.RZT.70.57.2021.JB w trybie art. 27b ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, do
korekty zataczonych tabel oraz uzupetnienia wniosku.
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W odpowiedzi na wezwaniu w dniu 12 marca 2021 r. Wnioskodawca skorygowat tabele oraz przedtozyt
uzupetniajgce dokumenty i wyjasnienia.

Zawiadomieniem z dnia 29 marca 2021 r. organ regulacyjny poinformowat strony postepowania
o zakonczeniu postepowania i mozliwo$ci zapoznania sie z materiatem dowodowym.

Strony postepowania nie skorzystaty z ww. uprawnienia.

Przystepujac do oceny kompletnego wniosku taryfowego, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Gliwicach, zwazyt co
nastepuje. ’ ’ ’

Zgodnie z art. 24b ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow przediozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c¢ ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw jest pozytywny.

Przystgpujac do oceny kompletnego wniosku taryfowego, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Gliwicach, wwazyt co
nastepuje.

Materialnoprawng podstawe decyzji o zatwierdzeniu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekéw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw. Natomiast szczegétowe sposoby okreslania
taryf i odpowiednio ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego
do ww. ustawy, tj. Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowe] z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U. z 2018 r., poz. 472).
Oceniajgc projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada jej zgodnoéé
z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalno$ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz weryfikuje koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug,
poniesione w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie
ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem celowosci ich ponoszenia, w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyzszym koresponduje § 3 ww.
Rozporzadzenia, na podstawie ktérego przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne opracowuje
taryfe w sposéb zapewniajacy m.in. uzyskanie niezbednych przychodéw oraz ochrone odbiorcéw ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat. Niewatpliwie § 3 pkt 1 lit. b przywotanego
Rozporzgdzenia nalezy do kategorii przepiséw wigzgcych, bowiem zapewnia ochrone odbiorcdéw ustug
przez nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat, jednakie prawidiowe ustalenie stanu
faktycznego nie moze poming¢ zasady wynikajacej z § 3 pkt 1 lit. a ww. Rozporzadzenia, zgodnie
z ktérym opracowanie taryfy nastepuje w sposob zapewniajacy uzyskanie niezbednych przychodéw.
Przedfozony wniosek wraz z uzupetnieniami zostat poddany szczegdlowej analizie pod wzgledem
kryteriow warunkéw ekonomicznych oraz weryfikacji kosztéw, z punktu widzenia celowoéci ich
ponoszenia. Organ regulacyjny zwaza, iz Wnioskodawca w swoich wyjasnieniach podnidst okolicznosci
uzasadniajgce zaproponowanie cen za Swiadczone ustugi we wnioskowanej wysokosci.

Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy wraz z uzasadnieniem, a w szczegdlnosci zweryfikowat
sprawozdania finansowe za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres swiadczonych ustug, tabele zawierajace
poréwnanie cen istawek optat taryfy obowigzujgcej w dniu zlozenia wniosku z cenami i stawkami
optat nowej taryfy, poziom niezbednych przychodéw Whnioskodawcy, alokacje niezbednych
przychoddw wedtug taryfowych grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf,
kalkulacje cen i stawek optat za $wiadczone ustugi. Jednoczesnie organ dokonat weryfikacji kosztéw
zwigzanych ze $Swiadczeniem ustug poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie
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ewidencji ksiggowej z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania
taryf.

Whnioskodawca wskazat elementy wplywajace na ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
tji. cena hurtowego zakupu wody od AQUA S.A. w Bielsku Biatej, koszty wynagrodzen, koszty
materiatow, koszty ustug obcych, koszty amortyzacji. Planowane wysokosci cen i stawek optat maja na
celu pokrycie wszystkich kosztéw funkcjonowania. Prognoza kosztdw zostata oparta na: zafozeniach
makro- i mikroekonomicznych, prognozie zmian warunkéw ekonomicznych oraz wielkodci ustug
i warunkow ich swiadczenia.

Pod uwage zostaly wziete: stopa inflacji, wskaznik cen produkcji sprzedanej przemystu. Wysokoéé -
kosztdw zaopatrzenia w wode zostata okreélona na podstawie iloéci sprzedane] wody
w latach 2021-2024 i planowanej ceny jednostkowej ww. ustugi.

Okreslone przez Wnioskodawce zatozenia ekonomiczne spowodowaty ustalenie cen i stawek optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode, tak jak w zatgczniku do decyzji.

W przedstawionym stanie faktycznym i obowigzujacym stanie prawnym, pozytywnie oceniono
i zweryfikowano wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Jasienica na
okres 3 lat, poniewaz okolicznosci sprawy oraz ztozone wyjasnienia uzasadniajg przyjecie
rozstrzygniecia jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwo$. Optate w wysokosci 530,07 zt
uiszcza sig na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720 0021
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji
publicznej odwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron
postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.

Z upowaznienia Dyrektora

Otrzymuija:
1. Przedsiebiorstwo inzynierii Miejskiej sp. z 0.0., ul. Szarych Szeregdw 2, 43-302 Czechowice-Dziedzice
2. Wojt Gminy lasienica, ul. Jasienica 159, 43-385 Jasienica
3. BIP
4. Wydziat RZT a/a
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Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekéw 2021 - 2024

Przedsiebiorstwo Inzynierii Miejskiej Sp. z o.0. Niniejsza taryfa stanowi zalacznik do decyzji
ul. Szarych Szeregow 2 Dyrektora Regionalnego Z?réaéi\%/%\%podar [
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TARYFA
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

NA OKRES 3 LAT

NA TERENIE GMINY JASIENICA

Czechowice-Dziedzice, 2021 r.
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Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw 2021 - 2024
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Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw 2021 - 2024

1. Informacje ogélne

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
na okres 3 lat oraz okresla warunki jej stosowania na terenie gminy Jasienica.

Opracowana zostala na podstawie zasad okre$lonych w ustawie z dnia 7.06.2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028,
z p6zn.zm.) zwang dalej Ustawg oraz przepisami Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej
i Zeglugi $rédladowej z dnia 27.02.2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekéw (Dz.U. z 2018 poz.472 z pézn.zm.), zwanego dalej Rozporzadzeniem.

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug wodociagowych $wiadczonych
przez Przedsigbiorstwo Inzynierii Miejskiej Sp. z 0.0., zwane dalej PIM Sp. z o0.0. w ramach
zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie gminy Jasienica.

2. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Przedsigbiorstwo Inzynierii Miejskiej Sp. z o.0. prowadzi dzialalnoé¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania éciekéw na podstawie zezwolenia wydanego
Decyzjg Zarzadu Gminy Czechowice-Dziedzice Nr 21/1/02 z dnia 20 maja 2002 r. i na podstawie
zezwolenia wydanego Decyzja Zarzadu Gminy Jasienica Nr GKO$ 0153/2/1/2003 z dnia 6 stycznia
2003 r.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dzialania przedsigbiorstwa stanowi dostarczanie wody
oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw za pomoca urzadzerr wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa.

Przedsigbiorstwo nie posiada wiasnych uje¢ wody. Dostawca wody jest AQUA S.A. w Bielsku-Bialej.

3. Rodazaj i struktura taryfy

V4

godnie z obowigzujacymi przepisami, taryfa zostala wyliczona w sposéb zapewniajacy:

- uzyskanie niezbednych przychodow,

- ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,

- eliminowanie subsydiowania skrosnego,

- motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia
$ciekow,

- latwos¢ obliczania oplat i sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokosci oplat i cen
ich dotyczacych.

Uwzgledniajac powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wyloniono taryfe niejednolita

wieloczlonowg (zawierajaca ceny i stawki oplat).

Obejmuje ona:

1 ceng za 1 m3 dostarczonej wody

2. zréznicowane stawki optat abonamentowych kalkulowanych na podstawie kosztéw:

- utrzymania w gotowosci urzadzen wodociggowych do swiadczenia ustug dostawy wody,

- utrzymania w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych do $wiadczenia ustug odbioru éciekéw, R

- za odczyt wodomierza i rozliczenie naleznosci za swiadczone ustugi. 7
- . . I . : o /
PIM Sp. z 0.0. KRS0000110057 3



Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw 2021 - 2024

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuja:

* gospodarstwa domowe - odbiorcy zuzywajacy wode na potrzeby gospodarstwa domowego
(woda do picia, mycia, prania, gotowania itp.) rozliczajacych sie wg wskazan wodomierza
gléwnego,

* budynki wielolokalowe - odbiorcy - przedstawiciele budynkéw wielolokalowych, zarzadcy
wspoélnot i spéldzielnie mieszkaniowe, zuzywajace wode na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstw domowych (woda do picia, mycia, prania, gotowania itp.),
rozliczajacy sie wg wskazari wodomierza gléwnego,

* pozostali odbiorcy - odbiorcy zuzywajgcy wode w ramach prowadzonej dzialalnosci (zaklady
ustugowe, przemystowe, handlowe, instytucje, inni).

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono 8 taryfowych grup odbiorcéw. Jako
kryterium podzialu odbiorcéw na poszczegélne grupy uwzgledniono zréznicowanie kosztéw
wchodzacych w sklad poszczegélnych oplat abonamentowych (koszty odczytu, koszty rozliczenia),
formy dokonywania rozliczen (faktura papierowa, e-faktura) oraz czestotliwosci dokonywania
rozliczen (jedno i dwumiesigczny okres rozliczeniowy). Oplata abonamentowa pobierana jest za kazdy
punkt poboru wody przez odbiorce ustug w zlotych za miesiac.

Na podstawie powyzszych kryteriéw wyodrebniono nastepujace taryfowe grupy odbiorcéw w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodeg:

* grupa WG1 - odbiorcy zuzywajacy wode na potrzeby gospodarstwa domowego,

rozliczani na podstawie wskazai wodomierza, w okresach jednomiesigcznych, otrzymujacy
fakture w formie papierowe;j,

* grupa WG2 - odbiorcy zuzywajacy wode na potrzeby gospodarstwa domowego,
rozliczani na podstawie wskazari wodomierza, w okresach dwumiesiecznych, otrzymujacy
fakture w formie papierowe;j,

* grupa WGel - odbiorcy zuzywajacy wode na potrzeby gospodarstwa domowego,
rozliczani na podstawie wskazari wodomierza, w okresach jednomiesiecznych, otrzymujacy
fakture w formie elektronicznej,

* grupa WGe2 - odbiorcy zuzywajacy wode na potrzeby gospodarstwa domowego,
rozliczani na podstawie wskazain wodomierza, w okresach dwumiesiecznych, otrzymujacy
fakture w formie elektronicznej,

* grupa WB - odbiorcy - przedstawiciele budynkow wielolokalowych, zarzadcy wspolnot
lub  spéldzielnie mieszkaniowe, zuzywajacy wode na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstw domowych, rozliczani na podstawie wskazari wodomierza,
w okresach miesigcznych, otrzymujacy fakture w formie papierowej,

* grupa WBe - odbiorcy - przedstawiciele budynkéw wielolokalowych, zarzadcy wspolnot
lub spéldzielnie mieszkaniowe, rozliczani za ustuge dostarczania wody na cele zwigzane
bezposrednio z prowadzeniem gospodarstw domowych, rozliczani na podstawie wskazafi
wodomierza, w okresach miesiecznych, otrzymujacy fakture w formie elektronicznej,

* grupa WP - pozostali odbiorcy rozliczani za ustuge dostarczania wody w ramach prowadzonej
dzialalnoéci (zaklady ustugowe, przemyslowe, handlowe, instytucje, inni), rozliczani na
podstawie wskazafi wodomierza, w okresach miesiecznych, otrzymujacy fakture w formie
papierowej,

* grupa WPe - pozostali odbiorcy rozliczani za ustuge dostarczania wody w ramach prowadzonej
dzialalnosci (zaklady ustugowe, przemystowe, handlowe, instytucje, inni), rozliczani na
podstawie wskazan wodomierza w okresach miesiecznych, otrzymujacy fakture w fg):mie\

elektronicznej, s )
] o
e
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Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw 2021 - 2024

5. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, o ktérych mowa w pkt 4 Taryfy w zaleznoéci od ich
zakwalifikowania do odpowiednich grup obowigzuja zasady rozliczenia jak nizej:

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode - taryfa wieloczlonowa, niejednolita:
1/ cena wyrazona w zlotych za 1 m® dostarczonej wody,
2/ stawka oplaty abonamentowej za gotowos¢ do $wiadczenia uslug oraz za odeczyt wodomierza

i rozliczenie naleznosci, naliczana jest niezaleznie od ilosci dostarczonej wody, naliczana do kazdego punktu
poboru wody posiadajacego wodomierz gtéwny, lokalowy, urzadzenie pomiarowe.

Tabela 1. Wysokos¢ cen i stawek oplat za dostarczong wode

Taryf w okresie od 1 do 12 miesiaca w olaresie od 13 do 24 miesigca | w okresie od 25 do 36 miesiaca
aryfowa
t obowi. ani ta obowi ia nowej ta
grupa Wyszczegéinienie obowiqzywarlla nowej taryfy owiqzywania nowej taryfy owigzywania nowej taryfy Jednostia miary
odbiorcéw
Cena brutto z Cena brutto z Cena brutto z
Cena.neto podatkiem VAT Gena netto podatkiem VAT Cena netto podatkiem VAT
cena 1 m’ wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 t/m®
w61
optata abonamentowa 16,00 17,28 16,00 17,28 16,00 17,28 zt/m-c/jednostke rozliczenia
cena 1 m’ wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 A/m’
we2
optata abonamentowa 9,00 9,72 9,00 9,72 9,00 9,72 zt/m-c/jednostke rozliczenia
cena 1 m® wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 7t/m3
WeGel
optata abonamentowa 3,00 3,24 3,00 3,24 3,00 3,24 zt/m-c/jednostke rozliczenia
cena 1 m’ wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 zt/m3
WGe2
optata abonamentowa 2,50 2,70 2,50 2,70 2,50 2,70 zt/m-c/jednostke rozliczenia
cenalm’ wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 zt/m3
wB
optata abonamentowa 19,90 21,49 19,90 21,49 19,90 21,49 z2/m-c/jednostke rozliczenia
cena 1 m’ wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 z/m3
WBe
optata abonamentowa 2,75 2,97 2,75 2,97 2,75 2,97 z/m-c/jednostke rozliczenia
cenalm’ wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 zt/m3
wP
optata abonamentowa 19,90 21,49 19,90 21,49 19,90 21,49 zt/m-c/jednostke rozliczenia
cena 1 m* wody 6,70 7,24 6,80 7,34 6,90 7,45 zt/m3
WPe
optata abonamentowa 2,75 2,97 2,75 2,97 2,75 2,97 zt/m-c/jednostke rozliczenia

Do cen i stawek oplat abonamentowych dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie
z obowigzujacymi przepisami w okresie obowigzywania taryf.
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6. Warunki rozliczefi z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomoséci w przyrzady i
urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode prowadzone sg zgodnie z przepisami ustawy
irozporzadzenia, wymienionymi w pkt 1 Taryfy.

Z uwagi na pelne wyposazenie przylaczy wodociggowych zlokalizowanych na terenie dzialania
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w wodomierze gléowne, iloé¢ wody dostarczonej
do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie ich wskazan.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego ilo$¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnoéci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesiecy nieprawidlowego dzialania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia
prawidlowosci dzialania wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci,
pokrywa on koszty sprawdzenia.

O ile umowa nie stanowi inaczej, oplaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode pobierane s3 za kazdy
miesigc, w ktérym §wiadczone byly ustugi.

Oplata abonamentowa ustalana jest za kazdy miesiac, takze w przypadkach braku poboru wody.
Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode na warunkach i w terminach okreslonych
W umowie.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow

Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie
same zasady technologiczne i techniczne, stad zastosowano jednolita ceng za 1m3 dostarczanej wody.
Dotyczy to zar6wno budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci
publicznej i przeznaczonych na cele ustugowo-handlowe, a takze odbiorcéw przemystowych i innych
odbiorcow.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazona jest w zlotych za miesigc na odbiorce ustug w przeliczeniu za
okres rozliczeniowy. Ze wzgledu na sposob rozliczen i dostarczania faktur okreslono 8 taryfowych grup
odbiorcéw. Szczegbtowy opis grup odbiorcéw taryfowych zawarto w pkt 4 Taryfy.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientéw, ktére wynikaja z obowiazujacych przepiséw prawnych i ktére zostaly okreslone
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw.

W zakresie jakoéci §wiadczonych ustug Spotka realizuje zadania okreslone w:

- zezwoleniu na dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Scieké6w

- Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacym na terenie jego dzialania,

- umowach z poszczeg6lnymi odbiorcami ustug wodociggowo - kanalizacyjnych, e’
- przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska. /,,,/ / /
ol
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Biezace analizy jakosci wody prowadzone sa przez wlasne akredytowane laboratorium wyposazone

w wymagany i nowoczesny sprzet. Ponadto woda jest poddawana regularnym badaniom przez
Panstwowg Inspekcj¢ Sanitarng, a jej jakos¢ jest zgodna z obowigzujacymi normami.

W celu utrzymania wlaéciwej jakosci obstugi klientéw funkcjonuje Dzial Obstugi Klient6w. Spoétka
prowadzi calodobowy dyzur dyspozytorski oraz ma uruchomiony telefon alarmowy 994, na ktory
przyjmuje zgloszenia o awariach. Ponadto Spétka utrzymuje staly kontakt ze swoimi klientami poprzez
wprowadzony system Powiadamiania, informujgc na biezaco o wszystkim, co dotyczy §wiadczonych
przez nig ustug.
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